
第１巻 ＩＴコーディネータ概要 
 １ ＩＴコーディネータとは 

 ２ ＩＴコーディネータのバイブル「ＩＴ経営プロセス」概要 

 ３ ＩＴコーディネータのサービスと必要な専門知識 

 ４ 知識の習得方法と資格認定（ＩＴＣに求められる実践力） 

 

  







第２巻 ＩＴ経営認識プロセス 
 １ 変革認識フェーズ 

 ２ 是正認識フェーズ 

 ３ 持続的成長認識フェーズ 

 巻末資料 

 

  







第３巻 実現プロセス I 

 経営戦略 
 １ 経営戦略フェーズ  

 ２ 経営戦略フェーズのプロセス 

 ３ 経営戦略フェーズにおける共通知識 

 ４ ＩＴＣに求められる知識とキーワード 

 

  







第４巻 実現プロセス II 

ＩＴ戦略策定 

 １ ＩＴ戦略策定フェーズ 

 ２ ＩＴ戦略策定フェーズのプロセス 

 ３ ＩＴ戦略策定フェーズにおける共通知識 

 ４ ＩＴＣに求められる知識とキーワード 

 

  







第５巻 実現プロセス III 

ＩＴ資源調達 
 １ ＩＴ資源調達フェーズ  

 ２ ＩＴ資源調達フェーズのプロセス 

 ３ ＩＴ資源調達フェーズにおける共通知識 

 ４ ＩＴＣに求められる知識とキーワード 

 

  







第６巻 実現プロセス IV 

 ＩＴ導入 
 １ ＩＴ導入フェーズ 

 ２ ＩＴ導入フェーズのプロセス 

 ３ ＩＴ導入フェーズにおける共通知識 

 ４ ＩＴＣに求められる知識とキーワード 

 

  







第７巻 実現プロセス V 

 ＩＴサービス活用 
 １ ＩＴサービス活用フェーズ 

 ２ ＩＴサービス活用フェーズのプロセス 

 ３ ＩＴサービス活用フェーズにおける共通知識 

 ４ ＩＴＣに求められる知識とキーワード 

 

  







第８巻 ＩＴ経営共通プロセス 
 １ プロセス＆プロジェクトマネジメント 

 ２ モニタリング＆コントロール 

 ３ コミュニケーション 

 ４ プロジェクトマネジメントの知識 

 

  







第９巻 リファレンス 
 １ リファレンス（リファレンスモデル） 

 ２ 経営のリファレンス 

 ３ ＩＴ化のリファレンス 

 

  







第１０巻 中堅・中小企業の 

経営改革 
 １ 経営改革概論 

 ２ 経営改革立ち上げ 

 ３ 計画プロセス 

 ４ 経営改革の実行・モニタリングと完了報告 

 






